Provozni rad

Obchodni spole¢nosti STRONG DENT s.r.o.
se sidlem Vodni 970/1a, Staré Brno, 602 00 Brno
identifikacni Cislo: 03537277
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil C, viozka 85353

BOPO FACTORY GYM - provozovna Budischowského 1071, 674 01 Ttebic

CLI Definice pojmii

Poskytovatel — obchodni spole¢nost STRONG DENT s.r.o0., IC: 03537277, se sidlem Vodni
970/1a, Staré¢ Brno, 602 00 Brno, zapsané¢ v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského
soudu v Bmé, oddil C, vlozka 85353.

Klient — fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd s Poskytovatelem uzaviela Ramcovou
smlouvu o vyuzivani sluzeb Fitness centra BOPO Factory Gym - provozovna
Budischowského 1071, 674 01 Ttebic.

Klientskd smlouva — ramcova smlouva o vyuzivani sluZeb fitness centra BOPO Factory
Gym — provozovna Budischowského 1071, 674 01 Trebi¢ uzaviend mezi Poskytovatelem a
Klientem. Soucésti Klientské smlouvy jsou i VSeobecné obchodni podminky BOPO
Factory Gym — provozovna Budischowského 1071, 674 01 Ttebic¢ (dale jen ,,VOP*).
Fitness centrum — provozovna Poskytovatele s ndzvem BOPO Factory Gym — provozovna
Budischowského 1071, 674 01 Tiebic, ve které jsou realizovany sluzby Poskytovatele.
Internetové  stranky — webové stranky Poskytovatele umisténé na adrese
www.bopofactorygym.cz

CLI Uvodni ustanoveni

Zmény dispozice a vybaveni Fitness centra
Poskytovatel je opravnén provadét zmény v rozmisténi zatizeni, stroji a vybaveni Fitness
centra, jakoz i rozSifovat nebo upravovat jeho prostory dle provoznich potieb. Klienti berou
na védomi, Ze rozmisténi vybaveni nemusi byt trvalé, a zmény nemaji vliv na pravo vyuzivat
sluzby dle zakoupené permanentky.

Klient je povinen se pfi prvni navstéveé seznamit s timto provoznim fadem a je povinen se
prabézné seznamovat s jeho aktualizacemi.


https://www.bopofactorygym.cz/cenik/

3. Klient

se zavazuje fidit se timto provoznim fadem. Toto potvrzuje zakoupenim

jednorazového vstupu do posilovny nebo ndkupem permanentky (viz. VOP).
4. Prostory fitness centra lze rozdélit na nasledujici sekce:

a.

5. Automaticky

Posilovna — Prostor vybaveny fitness stroji a zafizenim, primarn¢ urceny k
posilovani, zlepSovani fyzické kondice a budovani svalové hmoty. Typicky obsahuje
vybaveni jako posilovaci stroje, Cinky, kettlebells, a jiné fitness pfistroje.

Sal — Velky prostor umistény v 1. patie fitness centra uréeny pro cviceni, skupinové
lekce, aerobic, joga, tanecni tréninky atd.

Recepce — Cast fitness centra, kde se nachazi pracovnici, ktefi poskytuji informace
a sluzby navstévnikim. Zde se obvykle provadi registrace, platby za Clenstvi,
poskytuji se informace o sluzbach a rozvrzich, a fesi se bézné zalezitosti tykajici se
provozu fitness centra.

Satny — Prostory, kde si klienti mohou prevléknout a uloZit své osobni véci, jako
jsou obleceni, rucniky a dalsi vybaveni potfebné pro cviceni.

Wellness — Prostory fitness centra zaméfena na celkovy pohodovy a zdravy zivotni
styl. Zahrnuje sluzby jako sauna, masaze, odpoc¢inkovou zonu a dalsi sluzby, které
maji pozitivni vliv na fyzické a dusevni blaho klienti.

Prostory pro zaméstnance — Soukromé nebo oddélené prostory uréené pro
zaméstnance fitness centra, kde mohou provadét administrativni praci, pfipravu
lekei, schiizky a odpocinek.

do centra

vstup Fitness

Vstup do Fitness centra je zajistén prostfednictvim automatickych vstupnich dvefi, které

slouzi vdem klientiim. Klient je povinen dbat pfi prichodu na bezpecnost, ohleduplnost k

ostatnim navstévnikim a nesmi dvefe mechanicky blokovat, ndsilné otevirat, ani jinak

zasahovat do jejich mechanismu. Poskytovatel nenese odpovédnost za Ujmu vzniklou

nespravnym pouZzitim dvefi nebo jejich zneuzitim tfetimi osobami.

CLIII

Provozni doba Fitness centra

1. Provozni doba fitness centra:

Po:  06:00-12:00 14:00-21:00
Ut: 06:00-12:00 14:00-21:00
St: 06:00-12:00 14:00-21:00
Ct:  06:00-12:00 14:00-21:00
Pa:  06:00-12:00 14:00-21:00
So:  08:00-12:00 16:00-21:00
Ne:  08:00-12:00 16:00-21:00
2. Bezobsluzny vstup je ¢asoveé vymezen:
Po:  12:00-14:00
Ut 12:00-14:00
St: 12:00-14:00
Ct:  12:00-14:00



Pa: 12:00-14:00
So: 12:00-16:00
Ne: 12:00-16:00

Ve statem uznané svatky je provozni doba 08:00-12:00 16:00-21:00. Provozovatel si vyhrazuje
pravo tuto dobu upravit. Klienti budou na toto upozornéni prostiednictvim webovych stranek
anebo socidlnich siti Fitness centra.

3. Provozovatel se vyhrazuje pravo na zménu provozni doby z diivodii sanitarnich opatfeni,
oprav, modernizace zafizeni apod., mize byt provozni doba zménéna. O zméné jsou
zakaznici pfedem vhodnym zptsobem informovani.

4. Ceny sluzeb jsou stanoveny v ceniku sluzeb, které jsou dostupné na webovych strankach
https://www.bopofactorygym.cz/cenik/

5. Vstup do prostor Fitness centra je mozny nejpozd¢ji 30 minut pied koncem oteviraci doby.
Posilovnu nebo sal fitness centra je Klient povinen opustit nejpozdéji 15 minut pfed koncem
oteviraci doby. Prostory celého fitness centra je Klient povinen opustit pted uplynutim
oteviraci doby.

CLIV Pravidla chovani
CLV

1. Sluzby provozované tretimi osobami
V prostorach nemovitosti, kde se nachazi Fitness centrum, mohou byt provozovany jiné
sluzby tfetimi osobami (napft. barbershop), a to nezavisle na Poskytovateli. Poskytovatel
neni provozovatelem téchto sluzeb, neodpovida za jejich provozni dobu, chovani jejich
zaméstnanc(, za zbozi ¢i sluzby, ani za pfipadnou Ujmu zplsobenou v jejich souvislosti.
Veskeré pripadné naroky je tfeba smérovat pfimo vici témto provozovatelim.

2. Vstup do Fitness centra je povolen pouze na svij vlastni zakoupeny vstup nebo v ramci
vyuziti sluzeb zakoupené permanentky.

3. Vstup do prostor Posilovny a fitness salu je povolen pouze v obleéeni a obuvi, které jsou
vhodné ke cviceni. Obuv musi byt pevna a Cista. Pokud Klient nebude mit obuv nebo
obleceni vhodné ke cviceni, nebo pokud nebude mit ¢istou obuv, je personal Fitness centra
opravnén Klienta z Posilovny a fitness salu vykazat bez naroku na finanéni kompenzaci.

4. Klient uziva veskeré zafizeni Fitness centra na své vlastni nebezpedi. Pfed zacatkem cviceni
je Klient povinen zkontrolovat, zda pfislusné zafizeni Fitness centra nejevi znamky
poskozeni, které by branilo jeho bezpecnému uziti. V pripadé zjiSténi jakékoliv zavady ci
poskozeni je Klient povinen tuto skutec¢nost bezodkladné oznamit personalu Fitness centra.
Cviéeni s takovym zafizenim je zakazano.

5. Poskytovatel neodpovidd za zdravotni stav a fyzickou kondici Klienta. Klient nesmi vyuZzivat
sluzby Fitness centra, pokud je nemocny, zranény, pravidelné uziva léky ci jiné latky, které
mohou jakymkoliv zpGsobem ovlivnit jeho fyzické ¢i dusevni schopnosti, anebo pokud je
jinak indisponovan pro vykon sportovnich aktivit. Tento zakaz se nevztahuje na osoby, které


https://www.bopofactorygym.cz/cenik/
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dolozi pisemné potvrzeni |ékare, Ze je Klient zpUsobily pro vykon sportovnich aktivit, které
jsou soucasti sluzeb Fitness centra.

Prvni pomoc zajistuje v pripadé sluzeb Fitness centra poskytovanych skolenym trenérem i
lektorem pfislusny osobni trenér Ci lektor. V ostatnich pfipadech je oSetfeni prvni pomoci
zajistovano na recepci Fitness centra, kterd je vybavena zdravotnickym materidlem dle
platnych pravnich predpisa.

Klient je povinen odkladat si veSkeré své svrsky a zavazadla v Satnich skfinkach, pripadné
na recepci Fitness centra (cennosti, rozmérnéjsi zavazadla). Satni sk¥ifika musi byt
zamcena. Po ukonceni cviceni je Klient povinen Satni skfinku vyklidit.

Do prostor posilovny a fitness sdlu je zakazano: a) vnaset jakékoliv svrsky ¢i zavazadla
Klienta, b) odkladat véci Klienta, které nejsou uréeny ke cviéeni, c) vnaset a konzumovat
potraviny nebo alkoholické ndpoje, d) vnaset nealkoholické ndpoje v jinych nez
uzaviratelnych plastovych obalech.

Klient je povinen udrzovat v celém prostoru Fitness centra poradek, uklddat odpad na
mistech k tomu uréenych.

V prostorach Fitness centra je zakdzana konzumace vlastnich potravin, alkoholickych
napojl, omamnych ¢i psychotropnich latek ¢i aplikace jinych nepovolenych latek.

V prostordach Fitness centra je zakdzano koureni.

Do prostor Fitness centra je zakdazano vnaset zbrané, strelivo a jiné nebezpecné predméty,
jejichz manipulaci by mohlo dojit ke Skodé na zdravi ¢i majetku Poskytovatele, Klient(
Fitness centra a tretich osob.

Do prostor Fitness centra je zakdzdno vodit zvifata, s vyjimkou asisten¢nich psl osob s
omezenou schopnosti pohybu a orientace.

Klientdm je zakazano vstupovat do prostor Fitness centra vyhrazenych pro opacné pohlavi.
Pfi vyuzivani sluzeb Fitness centra nesmi Klient ohrozit své zdravi, ani zdravi ostatnich
navstévnik( Fitness centra.

Persondl Fitness centra zodpovi Klientovi veskeré dotazy tykajici se manipulace s
jednotlivymi posilovacimi stroji, cvicebnimi pomutckami a dalSim sportovnim zafizenim
Fitness centra.

Klient je povinen pouZivat pti cvi¢eni na posilovacich strojich z hygienickych divodu rucnik.
V pfipadé, Ze ho nema, muze si ru¢nik zapajcit/zakoupit na recepci.

Premistovani posilovacich strojd, stojant a ostatniho vybaveni Fitness centra je zakazano.
Zakaz se nevztahuje na drobné cvicebni pomlcky (napfiklad c¢inky, gumy, gymnastické
mice, podlozky na cvic¢eni, apod.).

Po skonceni cviceni je Klient povinen po sobé uklidit cvicebni pomUcky na misto vyhrazené
k jejich uloZeni a uvést posilovaci stroje zpét do jejich pivodni polohy. V ptipadé znecisténi
posilovacich stroji nebo cvi¢ebnich pomtcek je Klient povinen tyto ocistit desinfekénimi
prostiedky, které jsou Klientim k dispozici v prostorech posilovny a fitness salu nebo na
pozadani u personalu Fitness centra.

Klient je povinen chovat se slusné a ohleduplné k ostatnim Fitness centra. Klient je povinen
chovat se tak, aby neomezoval ostatni navstévniky Fitness centra ve vyuzivani vybaveni a
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sluZeb Fitness centra. V pfipadé nevhodného chovani Klienta je personal recepce opravnén
po predchozim napomenuti Klienta z prostor Fitness centra vykazat bez naroku na finanéni
kompenzaci.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo kdykoliv z dlivodu nadmérného vytiZzeni omezit dobu
uzivani nékterych posilovacich stroju ¢i jiného vybaveni posilovny a fitness salu.

V prostorach posilovny a fitness salu jsou Klientlim k dispozici Skoleni osobni trenéfi, ktefi
Klientdm poskytuji sluzbu Osobni trénink. Z dlvodu zajiSténi bezpecnosti a kvality
poskytovanych sluzeb neni Klient opravnén v prostorach posilovny a fitness salu vyuzivat
sluzby jinych osobnich trenérd, nez osobnich trenérd, ktefi jsou v pracovnépravnim nebo
smluvnim vztahu s Poskytovatelem.

Do vsech prostor Fitness centra je zakdzdn vstup osobam: a) které jsou pod vlivem
alkoholu, omamnych, psychotropnich ¢i jinych navykovych latek, b) které jsou ve Spinavém
nebo zjevné nevhodném obleceni, c) které vzbuzuji vefejné pohorseni, d) jinak porusuji
Provozni fad, Klientskou smlouvu nebo VOP. Personal Fitness centra je opravnén takovymto
osobam zamezit ve vstupu do Fitness centra, pfipadné je ze Fitness centra vykdzat bez
naroku na finan¢ni kompenzaci.

Personal Fitness centra je opravnén kdykoliv upozornit Klienta, ktery svym chovanim
porusuje Provozni fad, zejména pokud rusi nebo omezuje ostatni navstévniky Fitness
centra, na moznost ukonceni jeho vstupu, pokud s timto chovdnim nepfestane. P¥i
opakovaném upozornéni je personal Fitness centra opravnén vyzvat Klienta, aby Fitness
centrum opustil. Klient je povinen dané vyzvé okamZzité vyhovét, jinak muize byt vyveden.
Klient nema v daném pripadé narok na jakoukoliv finanéni kompenzaci.

Ve vyjimecnych pripadech a po predchozim souhlasu persondlu Fitness centra se smi v
prostorach Fitness centra pohybovat déti Klientd, které nevyuzivaji sluzeb Fitness centra, a
to v doprovodu rodicu ¢i zakonnych zastupcul. Klient nese plnou odpovédnost za veSkerou
Skodu zplsobenou jeho ditétem na zdravi ditéte nebo jinych navstévnikd Fitness centra,
nebo na majetku poskytovatele.

Prostory Fitness centra je zakazano fotografovat nebo v nich pofizovat audiovizudlni
zaznamy bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele.

Klient neni oprdvnén zdrZovat se v prostorach Fitness centra a nemovitosti, v nizZ se Fitness
centrum nachazi, mimo oteviraci dobu. Klient je povinen opustit prostory nemovitosti, v
niz se Fitness centrum nachazi, bezprostfedné po odchodu ze Fitness centra.

Klient je oprdvnén otevirat okna nachdzejici se ve Fitness centru pouze po predchozim
souhlasu pracovnika recepce.

Je zakdzano vynaset jakékoliv zafizeni Fitness centra nebo jiné zde umisténé predmeéty ve
vlastnictvi Poskytovatele mimo prostory Fitness centra. Rovnéz je zakazano, jakkoliv
manipulovat s predméty umisténymi v nemovitosti, v niz se Fitness centrum nachazi,
vynaset je mimo tuto nemovitost, nebo je jakkoliv poskozovat.
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CLVI Vyuzivani sluZeb Fitness centra osobami mladSimi 18 let s omezenou
svépravnosti

Osoby mladsi 18 let (dale jen ,Nezletili“) jsou opravnény vyuzivat sluzby Fitness centra
pouze za doprovodu svého zdkonného zastupce, nebo jiné svépravné osoby, kterd za né
pfevezme odpovédnost (dale jen ,Zakonny zdastupce”). Bez doprovodu Zakonného
zastupce jsou Nezletili opravnéni vyuzivat sluzby Fitness centra pouze na zakladé potvrzeni
o prevzeti odpovédnosti za nezletilé dité (ddle jen ,Potvrzeni“) podepsaného zdkonnym
zastupcem.

Nezletily je povinen pfi vstupu do Fitness centra ozndmit personadlu, Ze je osobou mladsi
18 let, uvést jméno a prijmeni Zakonného zastupce, ktery bude po dobu vyuZzivani sluzeb
Fitness centra vykondvat nad Nezletilym dohled, nebo predloZit fadné podepsané
Potvrzeni.

Ustanoveni odst. 1 a 2 tohoto ¢lanku se nevztahuji na osoby mladsi 18 let, které nabyly
plné svépravnosti.

Poskytovatel neni opravnén prezkoumdvat pravost podpisu a spravnost tdajl na Potvrzeni.
Ukaze-li se, Ze podpis na Potvrzeni neni pravy nebo Ze na Potvrzeni nejsou uvedeny
pravdivé Udaje, nemad tato skutecnost Zzadny vliv na odpovédnost Poskytovatele, kterou
Poskytovatel za Nezletilé nenese.

Zpusobi-li Nezletily Skodu na majetku Poskytovatele, na nemovitosti, v niz se Fitness
centrum nachdzi, na zdravi svém nebo na zdravi jinych navstévnik(i Sportovniho centra,
odpovida za tuto Skodu osoba, ktera nad Nezletilym vykonava dohled nebo Zakonny
zastupce uvedeny v Potvrzeni.

Poskytovatel poskytuje sluzbu Aktivni hlidani déti, ktera je ur¢end vyhradné pro Nezletilé a
pfipadné jejich Zakonné zastupce. Za Nezletilé, ktefi nejsou pfi poskytovani této sluzby
doprovazeni svym Zakonnym zastupcem, prebira po dobu trvani sluzby odpovédnost lektor
poskytujici sluzbu. K prechodu odpovédnosti dochdzi okamzikem predani Nezletilého
lektorovi. Po ukonéeni sluzby pfechazi odpovédnost zpét na Zakonného zastupce.

Osoby s omezenou svépravnosti jsou opravnény vyuzivat sluzby Sportovniho centra pouze
za doprovodu svého soudem ustanoveného opatrovnika nebo osoby vykonavajici nad
témito osobami dohled (dale jen ,Dohled”). Za skody zpUsobené osobou s omezenou
svépravnosti odpovida Dohled.

Poskytovatel je opravnén odmitnout Nezletilym nebo osobdm s omezenou svépravnosti
vstup na lekce, které jsou svou povahou, obsahovou néplni nebo narocnosti pro tyto osoby
nevhodné.

Déti nesmi byt ponechany bez dozoru ani v prostoru recepce ¢i wellness zony.

CLVII  Bezpe¢nostni a protipoZarni predpisy

Klient je povinen dodrzovat bezpecnostni a protipozarni predpisy v prostoru celého Fitness
centra, jakoZ i v nemovitosti, v niZ se Fitness centrum nachazi (dale jen ,,Budova“).



Klient je povinen pfi vyuZivani sluzeb Fitness centra dbdat zdsad dodrZovani osobni
bezpelnosti, a to jak své, tak ostatnich navstévnik( Fitness centra, a respektovat pokyny
personalu Fitness centra, trenéru a lektord

Klient je povinen bezodkladné hlasit persondlu Fitness centra veskeré zjisténé zavady,
poruchy ¢i havarie.

V prostorach Fitness centra je zakdzano manipulovat s otevienym ohném.

Pozarni poplachové smérnice a evakuacni plan jsou umistény na chodbdch Budovy, na
kazdém podlazi alespon v jednom vyhotoveni.

Evakuace osob z prostor Fitness centra se provadi na pokyn pracovnika recepce na zakladé
vyhodnoceni miry ohroZeni. Evakuace bude probihat po vyznacené Unikové cesté hlavnim
vchodem/vychodem z prostor Fitness centra na chodbu Budovy, kde bude evakuace
pokracovat nejkratSim smérem z Budovy na volné prostranstvi v souladu s Evakuacnim
pldnem. Evakuované osoby se budou shromaZdovat na evakuacnim shromazdisti dle
Evakuacniho planu a vyckaji dalSich pokyn.

Pokud bude na misté jednotka pozarni ochrany, fidi evakuaci velitel zasahu.

Unikova cesta je Poskytovatelem udriovdna volnd a pridchozi. Klient neni opravnén
umistovat do prostor Unikové cesty jakékoliv predméty, odkladat si tam své véci &i cvicebni
nastroje, nebo jinak branit ¢i omezovat jeji prichodnost.

CLVIII UKklid Fitness centra

Poskytovatel zaji$tuje pravidelny tklid prostor Fitness centra. Uklid je provad&n b&znymi
Cisticimi prostredky.

Dezinfekéni prostifedky se vyménuji za nové pravidelné jednou za 3 mésice, pokud nebyly
spotrebovany drive.

Odpad vznikly béhem provozu Fitness centra se odklada do nadob k tomu uréenych
(odpadkové kose, igelitové pytle, kontejnery). Odpad se odstraniuje denné.

Cistici prostfedky pouzivané ve Fitness centru odpovidaji véem hygienickym normam a jsou
pravidelné obménovany.

Uklid Fitness centra, véech jeho prostor a zafizeni se provadéni bezprostfedné po
znecisténi, jinak dle potfeby, nejméné vsak jednou denné.

Uklidové prostfedky se nachdazeji v prostorach k tomu vyhrazenych, kde je pfistup Klientéim
zakdzan.

CLIX Zavéreéna ustanoveni

Poskytovatel je opravnén zménit Provozni fad. VeSkeré zmény Provozniho fadu
Poskytovatel uverejni na Internetovych strankach a na recepci Fitness centra.



Ve vnitfnich prostordch Fitness centra je instalovan kamerovy systém za Ucelem ochrany
zdravi, majetku a provozni bezpecénosti. Vice informaci naleznete v Zasadach zpracovani
osobnich udaju zverejnénych na webu Fitness centra.”
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Tento provozni fad nabyva platnosti a G¢innosti 1.4.2025.



